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Ondergetekenden: 
 
Het Dongemond college, gevestigd te Raamsdonksveer aan de Collegeweg 1, in dezen rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door mevrouw D.M. Heeroma in haar hoedanigheid als Voorzitter College van 
Bestuur, verder genoemd "Opdrachtgever”;  
 
En  
 
Klik of tik om tekst in te voeren., gevestigd aan de Klik of tik om tekst in te voeren., te Klik of tik om 
tekst in te voeren., in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door Kies een item. Klik of tik om tekst in 
te voeren., in Kies een item. hoedanigheid als Klik of tik om tekst in te voeren. hierna te noemen: 
“Opdrachtnemer”,  
 
Ieder der ondergetekenden kan afzonderlijk worden aangeduid als ‘Partij’, ondergetekenden samen 
als ‘Partijen’. 
 
 
Nemen het volgende in aanmerking:  
 

- Opdrachtgever is een onderwijsinstelling die voortgezet onderwijs aanbiedt; 
 

- Opdrachtnemer ten behoeve van het bestuurscentrum, de scholen ressorterend onder haar 
bestuur een Raamovereenkomst wenst af te sluiten voor de levering van desktops en laptops;  

 
- Opdrachtgever een openbare Europese aanbesteding heeft uitgezet om opgemelde opdracht 

te verstrekken aan een Opdrachtnemer; 
 

- Opdrachtnemer naar aanleiding van deze openbare Europese aanbesteding voor de levering 
van desktops en laptops een inschrijving heeft gedaan d.d. Klik of tik om een datum in te 
voeren.; 

 
- Opdrachtgever in de beoordelingsprocedure op basis van deze inschrijving de levering van 

desktops en laptops aan Opdrachtnemer heeft gegund, zulks onder voorbehoud van 
contractafstemming; 

 
- Tussen Partijen overeenstemming is bereikt en Partijen thans, ter concretisering van de 

bereikte overeenstemming een Raamovereenkomst willen aangaan op basis waarvan aan 
Opdrachtnemer nadere Opdrachten kunnen worden verstrekt; 

 
- Partijen in deze Raamovereenkomst de afspraken die tussen Partijen zijn gemaakt, wensen 

vast te leggen;  
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Verklaren als volgt te zijn overeengekomen:  
 
Artikel 1. Aard en onderwerp van de Raamovereenkomst  
 
1.1 Opdrachtnemer draagt zorg voor de levering van desktops en laptops, e.e.a. zoals omschreven 

in de Aanbestedingsstukken (bijlage 1) zoals door Opdrachtnemer vastgelegd in zijn 
inschrijving d.d. Klik of tik om een datum in te voeren.;  

 
1.2  Opdrachtgever is gerechtigd maar niet verplicht tot het plaatsen van nadere opdrachten bij 
 Opdrachtnemer;  
 
1.3  Opdrachtnemer is zich ervan bewust dat de tijdige en juiste uitvoering van de verplichtingen 
 onder deze Raamovereenkomst voor een adequate bedrijfsvoering van Opdrachtgever van 
 essentieel belang is en dat hiermee een zwaarwegend belang gemoeid is;  
 
1.4  De algemene inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever zijn van toepassing op deze 

Raamovereenkomst alsmede de overige bijlagen. Voor zover de Raamovereenkomst, de 
algemene inkoopvoorwaarden en/of overige bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de 
navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het eerdergenoemde document prevaleert 
boven het later genoemde:  

1. Raamovereenkomst;  
2. Nota(‘s) van Inlichtingen d.d. Klik of tik om een datum in te voeren.; 
3. Aanbestedingsleidraad inclusief bijlagen;  
4. Algemene inkoopvoorwaarden Opdrachtgever;  
5. Inschrijving Opdrachtnemer d.d. Klik of tik om een datum in te voeren.. 

 
1.5 De in het vorige lid genoemde documenten worden als bijlagen bij deze Raamovereenkomst 
 gevoegd en maken daarvan integraal onderdeel uit;  
 
1.6 Nadere afspraken die met de scholen ressorterend onder het bestuur van Opdrachtgever 
 worden gemaakt mogen nimmer afwijken van de bepalingen in deze Raamovereenkomst en 
 de bepalingen in de Aanbestedingsleidraad, inclusief bijlagen. De nadere afspraken dienen te 
 voldoen aan de gestelde voorwaarden in het Programma van Eisen;  
 
1.7 Op deze Raamovereenkomst en op nadere afspraken met Opdrachtgever worden de algemene 

voorwaarden van Opdrachtnemer uitdrukkelijk uitgesloten;  
 
 
Artikel 2 Duur van de Raamovereenkomst 
 
2.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op 1 augustus 2025 heeft een duur van drie jaar en kan 

éénmaal met één jaar verlengd worden (3+1);  
 
2.2 Op het moment dat de continuïteit van de dienstverlening niet kan worden gewaarborgd en/of 

 Opdrachtnemer niet kan zorgen voor een adequate vervanging, conform de voorwaarden van 
de Raamovereenkomst en het gestelde in de Aanbestedingsleidraad, is Opdrachtgever 
 gerechtigd de Raamovereenkomst zonder gerechtelijke tussenkomst te beëindigen;  

 
2.3 Opdrachtgever zal uiterlijk 2 maanden voorafgaand aan het einde van de contractduur bekend 

maken of de Raamovereenkomst wordt verlengd. Na één verlenging, voor een periode van één 
jaar is sprake van beëindiging van rechtswege na ommekomst van de verlengingsperiode.  
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2.4 Ieder der partijen heeft het recht deze Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang en 
 zonder rechterlijke tussenkomst te beëindigen, indien de Wederpartij toerekenbaar 
 tekortkomt in de nakoming van de uit deze Raamovereenkomst voortvloeiende 
 verbintenissen, of op een andere manier in verzuim is, en niet, na daartoe schriftelijk te zijn 
 aangemaand, zijn verplichtingen binnen veertien (14) dagen na een dergelijke aanmaning 
 alsnog nakomt;  
 
2.5 Bij beëindiging van deze Raamovereenkomst wegens opgemelde genoemde omstandigheden 
 is de beëindigende partij jegens de Wederpartij niet tot enige schadevergoeding gehouden;  
 
2.6 Bij het beëindigen van de Raamovereenkomst en ongeacht de reden daarvan, eindigen 
 gelijktijdig daaraan en van rechtswege alle afspraken die uit hoofde van de Raamovereenkomst 
 zijn gemaakt, zonder dat voor het eindigen van die afspraken aanvullende handelingen 
 benodigd zijn;  
 
2.7 Opdrachtnemer mag en zal de Raamovereenkomst en gemaakte afspraken niet tussentijds 
 opzeggen, tenzij anders overeengekomen. Voorts geldt dat het recht van beëindiging van de 
 Raamovereenkomst bij Opdrachtgever ligt;  
 
2.8 Bij het eindigen van de Raamovereenkomst (om wat voor reden dan ook), verleent 
 Opdrachtnemer met inachtname van het bepaalde in de Aanbestedingsstukken zijn volledige 
 medewerking aan een zorgvuldige en ongestoorde overgang van de Diensten naar een 
 opvolgende Opdrachtnemer.  
 
 
Artikel 3 Voortgangrapportage en communicatie  
 
3.1 Opdrachtnemer rapporteert zoals gewenst vanuit Opdrachtgever aan de contactpersoon van 
 de aanbestedende dienst (artikel 3.2) over de voortgang van de te leveren dienst;  
 
3.2 Opdrachtgever en Opdrachtnemer wijzen ieder een contactpersoon binnen de organisatie aan. 
 De contactpersonen zijn namens hun organisatie beslissingsbevoegd over alle aspecten van de 
 Raamovereenkomst.  
 Opdrachtnemer: Klik of tik om tekst in te voeren., Klik of tik om tekst in te voeren., Klik of tik 
om tekst in te voeren.;  
 Opdrachtgever: Klik of tik om tekst in te voeren., Klik of tik om tekst in te voeren., Klik of tik 
om tekst in te voeren.;  
  
3.3 De contactpersoon van Opdrachtgever zal gedurende de looptijd van het contract de 
 prestaties van Opdrachtnemer beoordelen. In de beoordeling worden o.a. de volgende zaken 
 meegenomen:  

a. KPI’s;  
b. Kwaliteit van de dienstverlening;  
c. Facturatie;  
d. Klachten van het bestuurscentrum, de scholen;  
e. Communicatie (rapportage, verslaglegging, contact met Opdrachtnemer);  
f. Samenwerking tussen Opdrachtnemer, bestuurscentrum en scholen.  

 
Deze lijst is niet limitatief. Indien de prestaties van Opdrachtnemer tegenvallen, verwacht 
Opdrachtgever een schriftelijk ingediend verbetervoorstel dat binnen één maand na constatering van 
de klacht(en) ingediend wordt bij Opdrachtgever.  
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Artikel 4 Prijzen en facturering  
 
4.1 De prijzen en tarieven voor de diverse vormen van dienstverlening van Opdrachtnemer zijn 
 opgenomen in de inschrijving van Opdrachtnemer die onderdeel uitmaakt van deze 
 Raamovereenkomst. Alle genoemde prijzen zijn exclusief het geldende btw-percentage. 
 Overige belastingen en/of heffingen, reis-, verblijf-, en overige kosten zijn bij de prijs 
 inbegrepen;  
 
4.2 Bij facturatie is Opdrachtnemer verplicht de factuur volgens al het gestelde in het Programma 
 van Eisen op te stellen;  
 
4.3 De prijzen en tarieven hebben betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze 

 Raamovereenkomst te verrichten diensten, tenzij Partijen alsnog anders overeenkomen en 
 zulks tot en met aan alle contractuele verplichtingen voldaan is. De prijzen zoals door 
 Opdrachtnemer d.d. Klik of tik om een datum in te voeren. zijn afgegeven staan vast voor de 
volledige looptijd van de Overeenkomst, zijnde tot en met Klik of tik om een datum in te 
voeren.;  

 
4.4 Gedurende de Raamovereenkomst zullen er geen prijswijzigingen naar aanleiding van 

 wijzigingen in loon-, materiaal-, en/of reis-en verblijfkosten plaatsvinden, anders dan 
 prijswijzingen op basis van het consumentenprijsindexcijfer (CPI, 2015=100) van het 
voorgaande kalenderjaar;  

 
4.5 De prijzen en tarieven mogen vanaf 12 maanden na de ingangsdatum van dit contract jaarlijks, 

eenmaal per kalenderjaar, op 1 april, geïndexeerd worden overeenkomstig de CBS-
consumentenprijsindex (CPI) op basis van het kwartaalcijfer van het 1e kwartaal van dat 
kalenderjaar. Indien Opdrachtnemer gebruik wil maken van deze indexeringsmogelijkheid, 
dient Opdrachtnemer dit voor 1 mei van datzelfde kalenderjaar schriftelijk kenbaar te maken 
aan Opdrachtgever. Daarbij vermeldt Opdrachtnemer het gebruikte CPI-percentage voorzien 
van een onderbouwing met daarbij de oude prijs per laptop én de geïndexeerde prijs per 
laptop. De indexering kan pas worden doorgevoerd na een uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming van Opdrachtgever;  

 
4.6 Opdrachtgever is gerechtigd de betaling (gedeeltelijk) op te schorten, of in geval van 
 automatische incasso te storneren, indien Opdrachtgever een tekortkoming in de uitvoering 
 van de Raamovereenkomst constateert, voor zover de tekortkoming dit rechtvaardigt, 
 onverminderd het recht van Opdrachtgever om deugdelijke nakoming te verlangen.  
 
Artikel 5 Nakoming  
 
5.1 Opdrachtnemer garandeert dat de door of namens hem te leveren diensten zullen voldoen 
 aan de overeengekomen condities en kwalificaties als vastgelegd in deze Raamovereenkomst 
 plus bijlagen;  
 
5.2 Indien Opdrachtnemer niet in staat is desktops, laptops en/of aanverwante dienstverlening te 

leveren, is Opdrachtgever te allen tijde gerechtigd de desktops, laptops en/of aanverwante 
dienstverlening bij derden af te nemen;  

 
5.3  Indien Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan zijn verplichting tot nakoming van één of meer 
 verplichtingen, is Opdrachtnemer in verzuim;  
 



 
 

Concept Raamovereenkomst  Desktops, laptops en aanverwante dienstverlening 6 

5.4 Opdrachtgever is gerechtigd dit verzuim na voorafgaande kennisgeving zelf of door derden te 
 doen verhelpen. De kosten samenhangend met het herstel van het verzuim zullen 
 Opdrachtnemer in rekening worden gebracht. Opdrachtnemer is verplicht aan het herstel van 
 het verzuim zijn medewerking te verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor 
 benodigde informatie te verstrekken;  
5.5 Opdrachtnemer zal de rechten en de verplichtingen die voor hem uit deze Raamovereenkomst 
 en uit Nadere Overeenkomsten voortvloeien noch geheel, noch gedeeltelijk aan derden 
 overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever.  
 
 
Artikel 6 Garantie  
 
6.1 Opdrachtnemer garandeert dat bij het uitvoeren van de Raamovereenkomst gehandeld zal 
 worden overeenkomstig de mate van zorgvuldigheid, deskundigheid en professionaliteit die 
 van Opdrachtnemer verwacht mag worden.  
 
6.2 Opdrachtgever is gerechtigd om de prestaties te keuren en de Opdrachtnemer verleent 

daaraan waar nodig zijn medewerking.  
 
6.3 De Opdrachtnemer garandeert dat hij steeds over voldoende personeel ten behoeve van 

 Opdrachtgever kan beschikken om datgene dat zij overeen zijn gekomen in de 
Raamovereenkomst naar behoren uit te voeren.  

 
 
Artikel 7 Aansprakelijkheid  
 
7.1 Opdrachtnemer draagt zorg voor de middelen en methodieken die de medewerkers van 

Opdrachtnemer nodig hebben voor het uitvoeren van de werkzaamheden;  
 
7.2 De Opdrachtnemer zal het verzekerd bedrag en de polisvoorwaarden gedurende de uitvoering 
 van de opdracht of Raamovereenkomst niet ten nadele van Opdrachtgever wijzigen, tenzij 
 Opdrachtgever hiervoor haar expliciete en schriftelijke toestemming heeft gegeven.  
 
7.3 Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de uitvoering van de 
 Raamovereenkomst en waarover de Opdrachtnemer nog niet beschikt, zal de Opdrachtnemer 
 afsluiten tenminste voor de periode van de uitvoering van de Raamovereenkomst.  
 
 
Artikel 8 Geheimhouding  
 
8.1 Opdrachtgever betracht bij het gebruik van informatie, die hem ter kennis is gekomen uit 
 hoofde van deze Raamovereenkomst, de grootst mogelijke zorgvuldigheid. Op Opdrachtgever 
 rust de verplichting tot geheimhouding ten aanzien van alle gegevens welke hem omtrent 
 Opdrachtnemer en de activiteiten van Opdrachtnemer en de daarmee gelieerde 
 ondernemingen bekend worden, voor zover deze gegevens een vertrouwelijk karakter hebben 
 of aan hem ter zake door Opdrachtnemer uitdrukkelijk geheimhouding is opgelegd.  
 
 
Artikel 9 Overige bepalingen  
 
9.1 <n.t.b.>  
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Artikel 10 Slotbepalingen  
 
10.1 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 
 Partijen gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij 
 overeengekomen diensten.  
 
10.2 Kennisgevingen die Partijen op grond van deze Raamovereenkomst aan elkaar zullen doen, 
 vinden schriftelijk plaats. Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen 
 rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd.  
 
10.3 Het nalaten door één van de Partijen om binnen een in de Raamovereenkomst genoemde 
 termijn nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te eisen 
 niet aan, tenzij de betreffende partij uitdrukkelijk en schriftelijk met de niet-nakoming akkoord 
 is gegaan.  
 
10.4 Geen van de Partijen is bevoegd personeelsleden van de andere partij te bewegen tot 
 prestaties, toezeggingen en dergelijke, tegen enige vorm van beloning of gift aan dat 
 personeelslid, zonder welke beloning of gift de prestatie of toezegging niet, c.q. onder andere 
 voorwaarden, tot stand zou zijn gekomen.  
 
10.5 Op de totstandkoming, het sluiten en de uitvoering van deze Raamovereenkomst is uitsluitend 
 Nederlands recht van toepassing. Partijen dragen er zorg voor dat deze wet- en regelgeving 
 tot gevolg hebben dat de Raamovereenkomst in acht wordt genomen. In geval veranderingen 
 in de wet- en regelgeving tot gevolg hebben dat de Raamovereenkomst aanpassing behoeft, 
 zullen Partijen met elkaar in overleg treden over de gevolgen hiervan voor de inhoud van deze 
 Raamovereenkomst, waarbij beide Partijen ernaar zullen streven om de samenwerking te 
 continueren op soortgelijke wijze als deze op het moment van ondertekening plaatsvindt.  
 
10.6 Indien één of meer artikelen van deze Raamovereenkomst ongeldig of op andere wijze niet 
 verbindend blijken te zijn, dan wordt hiermee de geldigheid van de overige artikelen van deze 
 Raamovereenkomst niet aangetast, tenzij de niet-verbindende bepaling het wezen van de 
 Raamovereenkomst betreft en het onaangetast blijven van (een deel van) de overige 
 bepalingen voor één der Partijen op dusdanige bezwaren stuit dat de redelijkheid en billijkheid 
 gebieden dat (dat deel van) de overige artikelen eveneens niet-verbindend zijn. Partijen zullen 
 alsdan in beide gevallen in gezamenlijk overleg en in de geest van deze Raamovereenkomst 
 deze Raamovereenkomst voor zover nodig aanpassen, in die zin dat de niet-verbindende 
 artikelen worden vervangen door bepalingen die zo min mogelijk verschillen van de 
 betreffende niet-verbindende artikelen.  
 
10.7 Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na het einde van de 
 Raamovereenkomst voort te duren, blijven na het einde van deze Raamovereenkomst 
 bestaan.  
 
10.8 Nadere afspraken die op basis van deze Raamovereenkomst gemaakt worden, worden geacht 
 deel uit te maken van deze Raamovereenkomst.  
 
10.9 Deze Raamovereenkomst kan alleen worden gewijzigd of aangevuld bij een door Partijen 
 ondertekend geschrift. Wijzigingen worden als bijlage geacht deel uit te maken van deze 
 Raamovereenkomst.  
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Aldus overeengekomen en in tweevoud getekend te Klik of tik om tekst in te voeren. op Klik of tik om 
een datum in te voeren. 
 
 
 
 
Namens Opdrachtgever 
 
Mevrouw D.M. Heeroma 
Voorzitter College van Bestuur 
 
 
 
 
……………………………………………………………  
 
 
 
 
En  
 
 
 
 
Namens Klik of tik om tekst in te voeren. 
 
Kies een item. Klik of tik om tekst in te voeren. 
Klik of tik om tekst in te voeren. 
 
 
 
 
…………………………………………………………… 


